DIGE

Felhasznalasi feltételek és adatkezelési szabalyzat

I Bevezetés

11. A DIGI Online szolgéltatdas (a tovabbiakban: ,DIGI Online”) Uzemeltetéje a DIGI
Tavkozlési és Szolgaltatd Kft. (székhelye: 1134 Budapest, Véaci ut 35
cégjegyzékszama: 01-09-667975; addszama: 12175136-2-44), a tovabbiakban: a
.DIGI".

1.2. A DIGI Online olyan tobbképerny&s (.multiscreen”) szolgéaltatds, amely hozzaférést
biztosit linearis médiaszolgaltatasok igénybevételéhez a DIGI el6fizetdi szamara.
Regisztraciot kdvetéen az eléfizeté6k meghatarozott muisorrend alapjan, szélessavu
internetkapcsolattal tekinthetik meg a ktlénb6z6 csatornak masorat.

1.3. A jelen felhasznalasi feltételek és adatkezelési szabalyzat a DIGI Online
felhasznalasanak feltételeit, valamint adatvédelmi szabalyait tartalmazza. A DIGI
Online hasznalata a Szabalyzat elfogadasanak minésul. A DIGI jogosult a Szabalyzatot
sajat dontési kdrében megvaltoztatni.

Il. A felhasznalasra jogosultak kére

21. A DIGI Online szolgaltatasait kizardlag olyan DIGI el6fizeték vehetik igénybe, akik a
regisztracio, valamint a hasznalat idépontjdban a DIGI televizié- és internet
szolgaltatasara is kiterjedd érvényes és hatalyos el6fizetdi szerzédéssel és Ugyfélkapu
hozzaféréssel rendelkeznek, valamint regisztraltak a DIGI Online szolgéaltatasra (a
tovabbiakban: ,Felhasznald”). A DIGI Online szolgaltatdsait nem jogosultak igénybe
venni a DIGI MINI és Kdzszolgalati televizios csomag el6fizetdi.

2.2. A DIGI Online szolgaltatas egyéni és Uzleti el6fizeték szamara egyarant
elérhet, amennyiben megfelelnek a 2.1. bekezdésben meghatarozott
feltételeknek.

2.3. A Felhasznald kizardlag sajat hasznalatra veheti igénybe a DIGI Online szolgaltatasait,
a felhasznalénevet és jelszot tilos mas személy részére hozzaférhetévé tenni. Ennek
a kotelezettségnek a megszegéséért a Felhasznald felels.

M. A hozzaférés és a felhasznalas technikai feltételei

3. A DIGI Online eléréséhez hasznéalhatd eszkdzok
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A DIGI Online Android 4.0 vagy magasabb verzidoszamu Android, | O S operacios
rendszer(i mobiltelefonon, tableten és televizidon (a tovabbiakban: ,Eszk6z6kon™)
vehet6 igénybe.

3.2. A DIGI Online technikai feltételei

3.2.1. ADIGIOnline igénybevételéhez szUkséges, hogy a Felhasznald altal hasznalt internet
szolgdltatas garantélt letoltési sebessége elérie a 384 kbit/s értéket. Abban az
esetben, ha a Felhasznald internet szolgaltatdsa nem alkalmas a fenti sebességen
torténd letdltésre, a DIGI Online megfelelé mikddése nem biztosithato.

3.2.2. A DIGI Online a kdvetkezd min6ségu felbontédsokban érhetd el:

- LQ (320x180);
- MQ (640x480);
- HQ (720x576) vagy HD (1280x720).

3.3.  DIGI Online szolgéltatas keretében elérhetd csatornak:

M1
M2/Pet6fi TV
M5
Duna
Duna World/M4 Sport+
DIGI Life
TV Paprika
FEM 3
TV2 Séf
. TLC
. Minimax
. Nickelodeon
. TV2 Kids
. Jim Jam
. Nick Jr.
. TeenNick
. Music Channel
. HIT Music Channel
. Zenebutik
.MTV European (2022.04.25. napjatol)
. Slager TV
.ARENA 4
23.MATCH 4
24.M4 Sport
25. Sport 1
26.Sport 2
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27. Eurosport 1

28. Eurosport 2

29.The Fishing & Hunting
30.DIGI Animal World
31. DIGI World

32. Spektrum

33. Viasat Nature
34.Viasat History

35. HISTORY

36. Discovery Channel
37. National Geographic
38.Nat Geo Wild

39. CBS Reality

40.TV2 HD

41. AMC

42.Comedy Central

43. Paramount Network

44, Super TV2
45, TV2 Comedy
46.Mozi +

47. 1zaura TV
48.Prime

49. AXN

50. Film Café
51. FILM 4
52. Viasat 2
53. Viasat 3
54. FILMNOW*

*kabeles vagy muaholdas televizid eléfizetés mellé
rendelt prémium FILNOW csomag el6fizetdk részére
érhet6 el.

A Felhasznalo azon csatornakat érheti el a szélessavu internethez csatlakoztatott eszkzon,
amelyek a Felhasznalo altal igénybe vett televizids szolgaltatas feltételeinek megfelelnek.

3.4, A DIGI Online hasznalata

3.4.1. A DIGI Online magyarorszagi €s EU tagallamok IP cimérél, magyarorszagi és europai
internet haldzatokrol vehet6 igénybe.

3.4.2. A DIGI Online szolgéltatas igénybevételéhez Ugyfélkapu regisztracio szukséges, melyet
a Felhasznalé a https://ugyfelkapu.digi.hu/ oldalon tehet meg. A Felhasznélé az
Ugyfélkapu/Ugyintézés/DIGI Online/ Uj jelsz6 menipontban hozhatja létre DIGI
Online jelszavat. A Felhasznald egy felhasznalénévvel maximum harom kulénbézé
DIGI Online jelszét igényelhet. Egy jelszd segitségével, egymast kdvetben tobb

3

DIGI Tavkozlési és Szolgaltatd Kft., 1134 Budapest, Vaci ut 35. | 1385 Budapest, Pf: 832 | Tel: +36 1 707 0707, 1272 | www.digi.hu


https://ugyfelkapu.digi.hu/
https://ugyfelkapu.digi.hu/

DIGE

Eszkdzon is elérhetéveé valik a DIGI Online szolgaltatas, azonban egyidejlleg a harom
kalénb6zd jelszd6 megadasaval harom kulonbdzé Eszkdzdén veheti igénybe a DIGI
Online szolgaltatast a Felhasznalo.

3.4.3. A DIGI Online hasznéalatahoz a Felhasznald az alkalmazast a Google Play Store-bdl, 10S
App store vagy Huawei App Galery felUletrdl téltheti le.

3.4.4. A Felhasznalo a DIGI Online alkalmazasba torténd belépéshez kdteles megadni az
Ugyfélkapu esetén hasznélt felhasznalénevét vagy e-mail cimét (a tovabbiakban
egyutt:

.Felhasznaléifiék-adatok”), valamint az Ugyfélkapun belll a DIGI Online
szolgéltatashoz Iétrehozott harom jelszo egyikét.

3.4.5. A Felhasznald nem adhatja ki a Felhasznaldi fiok-adatait harmadik, illetéktelen személy
részére, valamint nem hasznalhatja mas azonositojat, jelszavat, s nem kisérelheti meg
mas hozzaférésének hasznalatat. A Felhasznaldt a Felhasznaldi fiokadatok titkos és
biztonsagos kezelésével kapcsolatosan teljes koru feleldsség terheli. A Szolgaltatot
nem terheli semmilyen felelésség a Felhasznaldi fiok-adattal vald visszaéléssel
kapcsolatos kar esetén.

3.4.6. Amennyiben a Felhaszndld egyidejlleg a DIGI Online alkalmazas mellett mas
adatforgalmat igényl6 alkalmazast/szolgéltatast is hasznal, a DIGI Online szolgéltatas
mind&sége, gyorsasaga, folyamatossaga csékkenhet.

3.4.7. A Felhasznald kételes a valésagnak megfeleld adatokat megadni minden olyan
alkalommal, amikor a DIGI Online igénybevételéhez adatok megadasa szUkséges.

3.4.8. Amennyiben a DIGI Online Felhasznaldja nem felel meg a jelen Szabalyzatban, ktlénds
tekintettel a Il. pontban foglalt kbvetelményeknek, a DIGI jogosult megszUuntetni a DIGI
Online szolgaltatas igénybevételének jogat.

3.4.9. A Felhasznald jogosult tébb Eszkdzre telepiteni a DIGI Online szolgaltatast. Az Eszkdzok
regisztracidja a bejelentkezéssel egyidejldleg automatikusan térténik.

3.410. A Felhasznalé kotelezi magat, hogy a DIGI Online szolgaltatast kizardlag jelen
Szabalyzatnak megfelel6en hasznalja.

3.41. A Felhasznald DIGI kabeles televizio- és internet szolgaltatésara vagy muholdas
televizio és mobil szolgéltatasara vonatkozo eléfizetbiszerz8désbdl eredd dijtartozasa
vagy a fenti szolgaltatasok barmely okbdl torténd korlatozasa, szineteltetése esetén,

a korlatozas, szUnetelés tartama alatt a DIGI Online sem vehet6 igénybe.
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3.4.12. A DIGI Online szolgaltatast érint6 valtozasokrdl a DIGI a Felhasznaldkat a honlapjan
értesiti. A Felhasznald a DIGI Online szolgaltatassal kapcsolatban a DIGI
ugyfélszolgalataval az digionline@digikabel.nu e-mail cimen veheti fel a kapcsolatot.

3.4.13. A DIGI Online szolgaltatashoz tartozd felhasznaldi fiokjat a Felhasznald barmikor
térélheti. A Felhasznald a DIGI Online szolgaltatésra vonatkozé jogosultsaga a
fentieken kivUl abban az esetben is megszUinik, ha a kabeles televizio- és internet
szolgaltatasra vagy muholdas televizio és mobil szolgaltatédsra vonatkozé eléfizetdi
szerzOdeése barmilyen modon megszUinik.

\'A Dijazas, fizetési feltételek
4.1. A DIGI Online kulén dij fizetése nélkul elérheté a Felhasznaldk szamara.

4.2. A DIGIOnline szolgaltatas igénybevétele adatforgalmat generalhat, melynek kéltségei
a Felhasznalot terhelik.

V. Felel6sség

5.1. A Felhasznald nem régzitheti, nem masolhatja, semmilyen adattéarolé eszkdzdén nem
tarolhatja, harmadik személy szamara nem tovabbithatja a jelen Szabalyzatban
engedélyezett modokon kivul a DIGI Online hasznalataval elérhet6 tartalmakat.

5.2. A DIGIOnline minden és barmely, nem a DIGI &ltal torténd elérhetdvé tétele jogellenes.

5.3. Tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a DIGI Online
szolgéltatas jelen Szabalyzatban kifejezetten nem engedélyezett moédon térténd
felhasznalasat, a DIGIOnline Uzemeltetéséhez hasznalt szerverek leallasat célozza
vagy azt eredményezheti, illetve amely egyébként veszélyezteti a DIGI Online
rendeltetésszerd mikodtetését.

54. A DIGI nem felel a médiaszolgaltatok mUsoraiért, a csatornakon megjelend
tartalomeért, a csatornak mindseégéért, a rajta kivul allo okbdl keletkezett hibakért és
ezek kdvetkezményeiért sem, kuléndsen, de nem kizardlagosan az
internetkapcsolatanak ~ mindségébdl, hibajabal, megszakadasabol eredd
szolgaltataskimaradaseért, masok altal elhelyezett rombolé alkalmazasokért vagy
programokért, illetve az emiatt esetlegesen felmerulé karokért.

5.5.  ADIGIjogosult a DIGI Online barmely tartalmi elemét barmikor médositani vagy térdlni,

azok megjelenését, tartalmat, muikddését megvaltoztatni, azon hirdetést, sajat
szolgéltatasait bemutato vagy barmely egyéb tartalmat elhelyezni.
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5.6. A DIGI jogosult a szolgaltatast szuneteltetni. A DIGI Online folyamatos Uzemeltetése
kivételes esetekben a DIGI szandéka ellenére is megszakadhat, amely hiba elharitasat
a DIGI a leheté legrovidebb iddn belUl megkezdi.

5.7. A DIGI nem felelés az informacié vagy a musor esetleges idébeli cslszasa, vagy
elvesztése miatt.

5.8. A gyermekek védelme a DIGI Online hasznalata soran biztositott, annak megfelel®
hasznalata azonban kizardlag a Felhasznalok feleldssége.

VI. Adatvédelem

6.1. A DIGI Online szolgalatasainak igénybevétele céljabdl torténd regisztracio dnkéntes, arra
az érintett elézetes hozzdjaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont) alapjan van
lehetéség. A DIGI a fidk-regisztracios adatokat torlési kotelezettsége teljesitéséig
(adatkezelési cél megszlnéséig, hozzdjarulds visszavondsaig, illetve a torléshez,
tiltakozashoz vald jog gyakorldsdig), legfeliebb azonban az eléfizetdi szerz6dés
megszUnését kovetd egy évig kezeli. Az adatkezeléssel 6sszefuggésben gyakorolhatd
érintett jogokra, illetve a rendelkezésre all6 jogorvoslati lehetéségekre egyebekben a
DIGI Adatkezelési Tajékoztatojaban (http://digi-
mobile.hu/sites/default/files/dokumentumtar/pdf/altalanos/digi_adatkezelesi_tajek

oztato.pd f) foglaltak az iranyadok.

VIL.  Egyéb

7.1.  Ha a DIGI valamely, a jelen Szabéalyzatban meghatarozott jogat nem gyakorolja, az
nem értelmezhet6 Ugy, hogy annak gyakorlasarol a DIGI lemondott. A fentiekben a
DIGI részére megallapitott jogok nem kizardlagos jelleglek, azok egyuttesen is
alkalmazhatdak és azok alkalmazasa nem zarja ki a jogszabalyok vagy szerz6dés
alapjan a DIGI rendelkezésére all6 egyéb jogok alkalmazhatdsagat.

7.2. A Szabélyzat 2015. oktdober 1-étdl visszavonasig, illetve az estleges mddositasok

hatalyba Iépéséig marad hatdlyban. A Szabalyzat mindenkor hatélyos szbvege a
www.digi.hu honlapon elérhetd.

Budapest, 2022. marcius 24.
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