Helyhez kotott analdg tv szolgaltatas halozati szolgaltatasmindségi kovetelmények célértékei, értelmezése,
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teljesitésiik ellen6rzésének mérési modszere (a 13/2011 (X11.27.) NMHH rendelet elGirasai szerint)

Szolgaltaté alapadatai
Szolgaltatd neve:

Szolgaltatastipus neve:

Mindségi mutaté neve és meghatarozasa

DIGI Tavkozlési Kft.

Helyhez kotott analég tv

Célérték

Mért érték
2018

Az Uj el6fizetGi hozzaférési pont |étesitésének hatarideje 15 nap 14,2 nap
Hibaelharitas hatarideje 72 6ra 20,23 6ra
A szolgaltatds éves szintli rendelkezésre allasa 98% 99,93%
Az ligyfélszolgdlati ligyintéz6 60 mp-en belili bejelentkezésének aranya 75% 75,20%
Valamennyi csatorna vivészintjének értéke 60 dBuV 69,4 dBuV
A szomszédos televizids csatornak kozotti legnagyobb jelszintkiilonbség értéke 3dB 1dB

A viv/zaj viszony értéke 44 dB 46 dB




