CSAPATABA!

CALL CENTER MUNKATARS — DEBRECEN (Ertékesités-mentes Call Center-ben)

FELADATOK

A DIGI leend6 és meglévé ugyfélkorének telefonon torténd kiszolgalasa:

e Termékinformacio és szerz6désekkel kapcsolatos informacidk biztositasa
e Szamlazasi és technikai segitségnyujtas

e Panaszkezelés

e Adminisztraciés feladatok ellatasa

ELVARASOK

e Legalabb kdzépfoku végzettség

e Nyitottsag az ujra és a tanulasra

e Kivalé kommunikacios készség

e Rugalmasséag és precizitas

o IT /tavkozlési / telekommunikacios affinitas

AMIT KINALUNK

e Elbrelépési és szakmai fejlédési lehetbség

o Ertékesités-mentes szakmai kdrnyezet, elsédleges feladat az ligyfélkapcsolat minél
magasabb szint( ellatasa

e Magyar nyelvl Ugyfél-kommunikacio, de ha angolul is elboldogul, azt kilén dijazzuk

o Képzések, melyek segitségével telekommunikacios és tavkozlési szakértéve valhat

e Tamogato kdzosseég, szuper kollégak, j6 hangulat

e Tobbmiszakos munkavégzés, rugalmas beosztas, hogy 6sszeegyeztethesse egyéb
elfoglaltsagaival

e Hatarozatlan idejli munkaszerzddés, hosszu tavu stabil munkalehetéség

e Cafeteria a prébaidé utan

MUNKAVEGZES HELYE

. Debrecen
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Y A fényképes Onéletrajzokat az allas5@digi.co.hu e-mail cimre varjuk.
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