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I. A DIGI Online szolgaltatas
meghatarozasa

1. A DIGI Online szolgaltatas (a
tovabbiakban: ,DIGI Online”) a DIGI
Tavkozlési és  Szolgaltaté Kft. (a
tovabbiakban: »,DIGI") olyan
tobbképernyos (,multiscreen”)
szolgaltatasa, amely hozzaférést biztosit
linedris médiaszolgaltatasok (televizids
csatornak) igénybevételére.

2. A DIGI Online szolgaltatast kizaro6lag a
DIGI azon el6fizet6i vehetik igénybe, akik
a regisztraci6, valamint a haszndlat
id6pontjAban a DIGI kabel és/vagy
miiholdas televizio és internet
szolgaltatasara is Kkiterjed6 érvényes és
hatalyos el6fizet6i szerz6déssel és
tgyfélkapu hozzaféréssel rendelkeznek,
valamint regisztraltak a DIGI Online
szolgaltatasra (a tovabbiakban:
,Felhasznalg”).

3. A DIGI Online szolgaltatdsait nem
jogosultak igénybe venni a DIGI MINI és
Kozszolgalati televizids csomag
el6fizetoi.

4. A DIGI Online szolgaltatds egyéni és
tzleti el6fizetbk szamdara egyarant
elérhet6, amennyiben megfelelnek a
tovabbi feltételeknek.

5. A Felhasznal6 kizaroélag sajat hasznalatra
veheti igénybe a  DIGI  Online
szolgaltatasait, a felhasznalénevet és
jelszot tilos mas személy részére
hozzaférhet6vé tenni. Ennek a
kotelezettségnek a megszegéséért a
Felhasznalo felelds.
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A technikai feltételek

1. A DIGI Online eléréséhez hasznalhato

1.2.

eszkozok

A DIGI Online szolgaltatas Android 4.0
vagy magasabb verzidszamu Android
operacios rendszeri mobiltelefonon,
tableten és televizién (a tovabbiakban:
,Eszk0z0K”) vehet6 igénybe.

2. A DIGI Online technikai feltételei

2.1.

2.2

IIL.

2.

A DIGI Online igénybevételéhez
sziikséges, hogy a Felhasznalé altal
hasznalt internet szolgaltatas garantalt
letoltési sebessége elérje a 384 kbit/s
értéket. Abban az esetben, ha a
Felhasznal6 internet szolgaltatdsa nem
alkalmas a fenti sebességen torténd
letoltésre, a DIGI Online megfeleld
miikodése nem biztosithato.

A DIGI Online a kdvetkez6 mindségli
felbontasokban érheto el:

- LQ (320x180);

- MQ (640x480);

- HQ (720x576) vagy HD
(1280x720).

A DIGI Online szolgaltatas
hasznalata

A DIGI Online csak magyarorszagi IP
cimrél és magyarorszagi halézatrol
vehet6 igénybe.

A DIGI Online szolgaltatas
igénybevételéhez DIGI  tgyfélkapu
regisztraci6 sziikséges, melyet a
Felhasznalo a
https://ugyfelkapu.digihu/  oldalon
tehet meg. A Felhasznald az
Ugyfélkapu/Ugyintézés/DIGI  Online/
Uj jelsz6 meniipontban hozhatja létre
DIGI Online jelszavat. A Felhasznalo
egy  felhasznalonévvel  maximum
harom kiilonb6z6 DIGI Online jelszot
igényelhet. Egy jelsz6 segitségével,
egymast kovetéen tobb Eszkozon is
elérhetévé valik a DIGI Online
szolgdltatds, azonban egyidejlileg a



http://www.digi-online.hu/
https://ugyfelkapu.digi.hu/
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harom kiilonb6z6 jelsz6 megadasaval IV. A felhasznaléi fiokhoz tartozd
harom kiilonboz6 Eszkozon veheti adatok méaddositasa, a szolgaltatas
igénybe a DIGI Online szolgaltatast a igénybevételének korlatai
Felhasznalé.
1. A Felhasznal6 jogosult a jelszavak
3. A DIGI Online hasznalatdhoz a barmelyikét, vagy mindegyikét
Felhasznal6 az alkalmazast a Google megvaltoztatni.
Play Store-bol toltheti le.
2. A DIGI Online szolgaltatashoz tartozo
A Felhasznidlé a DIGI Online felhasznaléi fiokot a Felhasznalé
alkalmazasba tortén6é belépéshez barmikor torolheti.
koteles megadni az ugyfélkapu
esetén hasznalt felhasznalénevét 3. A regisztralt felhasznalas feltétele,
vagy e-mail cimét (a tovabbiakban hogy a regisztraciot a Szolgaltato
egyltt: ,Felhasznaldifiok-adatok”), elfogadja. A DIGI fenntartja maganak a
valamint az ligyfélkapun beliil a DIGI jogot, hogy regisztraciokat indoklas
Online szolgaltatdshoz 1étrehozott nélkill visszautasitsa, vagy barmikor
harom jelsz6 egyikét. visszavonja, Kkiloéndsképp valdtlan
vagy hianyos adatok megadasa, illetve
A Felhaszndl6é koteles a valésagnak a jelen feltételekben foglalt el6irdsok
megfelel6 adatokat megadni minden megsértése vagy barmilyen mas
olyan alkalommal, amikor a DIGI visszaélés esetén.
Online igénybevételéhez adatok
megadasa sziikséges. A Felhasznal6t 4. A Felhasznalo DIGI Online
a DIGI Online szolgaltatassal szolgaltatasra vonatkozé jogosultsaga
kapcsolatos adatok és jelszavak megszinik, ha a mihold vagy
kezelésével kapcsolatosan teljes kori kabeltelevizio és/vagy internet
felel6sség terheli. A Felhasznal6 nem szolgaltatasra vonatkozdé el6fizetdi
adhatja ki a szolgaltatas szerzédése barmilyen modon
igénybevételéhez kapcsolodo megsziinik.
adatokat  (kiilonésen, de nem
kizarolag: e-mail cim, felhasznalénév, 5. Nem vehet6 igénybe a DIGI Online
jelszavak) harmadik, illetéktelen szolgaltatas, ha a Felhasznalonak DIGI
személy részére, valamint nem televizi6 és internet szolgaltatasra
hasznalhatja  mas azonositojat, vonatkozd  el6fizetéi  szerz6désbol
jelszavat, s nem kisérelheti meg mas eredd dijtartozdsa all fenn, illetve a
hozzaférésének  hasznalatat. A televizi6 és internet szolgaltatas
Felhasznalot a DIGI Online barmely okbdl torténé korlatozasa,
szolgdaltatashoz kapcsolédé adatok szlineteltetése esetén a sziineteltetés
titkos és biztonsagos kezelésével tartama alatt.
kapcsolatosan teljes korli felelGsség
terheli. A Szolgaltatéot nem terheli 6.  Amennyiben a DIGI Online
semmilyen felel6sség a Felhasznaléi Felhasznal6ja nem felel meg a jelen
fiok-adattal valo visszaéléssel Altalanos  Szerzédési  Feltételben
kapcsolatos kar esetén. foglaltaknak, a DIGI  jogosult
megszlintetni a DIGI Online
Amennyiben a Felhasznal6 egyidejlileg szolgdltatds igénybevételének jogat,
a DIGI Online alkalmazas mellett mas tovabba nem veheti igénybe a
adatforgalmat igényl6 szolgaltatast az, aki barmilyen mdédon
alkalmazast/szolgaltatast is haszndl, a sérti a DIGI Online felhaszndlasi
DIGI Online szolgaltatds mindsége, feltételeit.
gyorsasaga, folyamatossaga
csokkenhet. V. Dijazas, fizetési feltételek
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1.

VL.

A DIGI Online kiilon dij fizetése nélkiil
elérhetd a Felhasznalok szamara.

A DIGI Online szolgaltatas
igénybevétele adatforgalmat
generalhat, melynek koltségei a

Felhasznalot terhelik.
Feleldsség

A Felhaszndld nem rogzitheti, nem
masolhatja, semmilyen adattarolé
eszk6zon nem tarolhatja, harmadik
személy szamara nem tovabbithatja a
jelen ,H” mellékletben engedélyezett
moédokon  kivil a  DIGI  Online
hasznalataval elérhet6 tartalmakat.

A DIGI Online minden és barmely, nem
a DIGI altal torténd elérhetdvé tétele
jogellenes.

Tilos barmilyen olyan rendszer vagy
megoldas haszndlata, amely a DIGI
Online szolgaltatds jelen Mellékletben
kifejezetten nem engedélyezett médon
torténd felhasznalasat, a DIGI Online
lizemeltetéséhez haszndlt szerverek
leallasat célozza vagy azt
eredményezheti, illetve amely
egyébként veszélyezteti a DIGI Online
rendeltetésszeri miikodtetését.

A DIGI nem felel a médiaszolgaltatok
miisoraiért, a csatorndkon megjelend
tartalomért, a csatornak minéségéért,
a rajta kivil all6 okbdl keletkezett
hibakért és ezek kovetkezményeiért
sem, kiilonosen, de nem kizarolagosan
az internetkapcsolatanak minéségébdl,
hibdjabdl, megszakadasabol eredd
szolgaltatas-kimaradasért, masok altal
elhelyezett rombolé alkalmazasokért
vagy programokért, illetve az emiatt
esetlegesen felmertil6 karokért.

A DIGI jogosult a DIGI Online barmely
tartalmi elemét barmikor moddositani
vagy torolni, azok megjelenését,
tartalmat, miikodését megvaltoztatni,
azon hirdetést, sajat szolgaltatasait
bemutatd vagy barmely egyéb
tartalmat elhelyezni.

VIL

VIIL
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A DIGI jogosult a szolgaltatast
szlineteltetni. A DIGI Online folyamatos
lizemeltetése Kkivételes esetekben a
DIGI szandéka ellenére is
megszakadhat, amely hiba elharitasat a
DIGI a lehet6 legrévidebb idén beliil
megkezdi.

A DIGI nem felel6s az informacié vagy
a miisor esetleges idébeli csuszasa,
vagy elvesztése miatt.

A gyermekek védelme a DIGI Online
hasznalata soran biztositott, annak
megfeleld hasznalata azonban
kizardlag a Felhasznalok felel6ssége.

A DIGI Online szolgaltatasra
vonatkozoéan, a DIGI nem garantilja, a
DIGI Altalanos Szerzddési Feltételeinek
(LASZF”) ,A” illetve ,B” mellékletében
foglalt min&ségi paramétereket.

A DIGI Online szolgaltatassal
kapcsolatos kérdések, bejelentések,
reklamacio, panasz

A Felhasznal6 a DIGI  Online
szolgaltatassal kapcsolatban a DIGI
ugyfélszolgalataval a

digionline@digikabel.hu e-mail cimen

veheti fel a kapcsolatot.
Adatvédelem

A DIGI az adatkezelést a Felhasznald
onkéntes, tajékozott, és hatarozott
hozzajarulasa  alapjan  végzi. A
Felhasznal6  személyes adatainak
megadasaval és jelen Szabalyzat
elfogadasaval hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy a DIGI azokat a DIGI
Online szolgaltatassal 6sszefliggésben
kezelje és nyilvantartsa.

A DIGI altal a DIGI Online
szolgaltatassal Osszefiiggésben Kkezelt
adatok tekintetében az informacids
onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szolé 2011.
évi CXIL. torvény, az ASZF 10. pontja, a
DIGI Adatvédelmi Szabalyzata és az
alabbi rendelkezések az iranyaddak.


mailto:digionline@digikabel.hu

Készités id6pontja:

2015. oktéber 1.

Moédositas idépontja: 2017. december 29.

3.

A DIGI a szolgaltatast kizardlag az
el6fizetdi szamara nyujtja. Az ASZF 10.
pontjdAban meghatarozott adatokon
kivil a Felhasznal6 4ltal a DIGI
rendelkezésére bocsatott Felhasznaléi
fiok-adatokat, valamint a DIGI Online
hasznalatival kapcsolatos, a
Felhasznal6 személyéhez nem
kapcsolhato, kizarélag a DIGI Online
alkalmazas fejlesztését célzo altalanos
informaciét gylijt és kezel. A
Felhasznalonak tovabbi, a Felhasznal6i
fiok-adatokon kiviili személyes
adatokat nem kell megadnia a
szolgaltatds  igénybevételéhez. Az
el6fizet6k  altal az  el6fizetések
megkotésekor és az érvényes és
hatalyos el6fizetés ideje alatt megadott
személyes adatok kezelésére irdnyado,
az ASZF-ben meghatarozott
dokumentumok valtozatlanul
iranyadoéak a DIGI Online
igénybevételétol fliggetlentil. A
Felhasznalo6i fiok-adatok kezelésének a
célja a DIGI Online szolgaltatas
biztositasa.

A DIGI jogosult a felhasznalonevet és
az e-mail cimet a regisztracio torlését
kovetd 5 évig, vagyis a szerzddésbdl
eredd igények eléviiléséig kezelni. A
DIGI koteles a Felhasznalo jelszavat
torolni a regisztracid torlését koveto 8
napon belil.

A Felhasznalé altal a regisztracid soran
megadott adatokat a DIGI harmadik
személyeknek nem jogosult atadni,
kivéve a jogszabalyban
meghatarozottak alapjan arra jogosult
hatésagok.

IX.

1l

DIGI Online szolgaltatas
keretében elérhet6 csatornak

AMC

LiChi TV

Comedy Central

COOL TV

DIGI Animal World (HD)

DIGI Film

DIGI Life (HD)
DIGI Sport 1 (HD)
DIGI Sport 2 (HD)
DIGI Sport 3 (HD)
DIGI World (HD)
Discovery Channel
Duna HD

Duna World HD

Eurosport (HD)
Eurosport2 (HD)
FEM3

Film+

H!T Music
HISTORY
Humor+

Izaura Tv

Kiwi TV

M1 HD

M2 HD

M4 Sport (HD)
M5 (HD)
Minimax

Mozi+

MTV Europe
Music Channel
Nat Geo (HD)
Nat Geo Wild (HD)
Nickelodeon
Paramount Channel
PRIME

RTL Klub

RTL Spike
RTLII
Spektrum
Sportl

Sport2
SuperTV2

TLC

TV Paprika
TV2 (HD)
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Viasat History
Viasat Nature
Zenebutik

A Felhasznal6 azon csatornakat érheti el a
szélessavu internethez csatlakoztatott
eszkozon, amelyek a Felhasznalo altal
igénybe  vett  televiziés  szolgdltatas
feltételeinek megfelelnek.

A DIGI 2018. januar 31. napjaban hatarozza
meg a jelen Melléklet IX. pontjdban
feltiintetett DIGI Online szolgaltatasra
vonatkozé  csatornak  szerepeltetésének
vallalt id6pontjat.
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